- Chu dong phdi hop véi céc co quan chirc nang ctia Thanh phd, S& GTVT Ha
Noi to chirc phan ludng, giai toa nhanh hanh khach va dam bao an toan, an ninh, trit tu
cho phuong tién, hanh khach di xe.
4.2. Trung tim Quan Iy va diéu hanh GTDT:
Trung tdm Quan ly va diéu hanh GTDT Ha Noi 1a ddu mdi phdi hop véi cac don
vi trong cong tac gidi toa hanh khach va xir ly cac tinh huong Un tac giao thong anh
hudng dén van hanh tuyén. Trén co s& ké hoach ctia cac doanh nghiép bo tri luc luong
dé huy dong va giam sat cac luot xe ting cuong, ldp bién ban xac nhan khoi lugng
‘[hL_I’C’ hién chuyén luot téng7cu6ng véi cac don vi lam co s¢ cho nghi€ém thu va thanh
quyét toan. Nhiém vu cu thé cua luc lugng Trung tim dugc phan cong nhu sau:
1. Phong Quy hoach: ,
- Nhiém vu: Lap bao cdo téng hop két qua thuc hién sau ki nghi Tét Duong lich
bao cdo gidam doc Trung tam va S& GTVT.
- D/c lién lac: Thai HO Phuorrfg — Trudng phong Quy hoach.
Dién thoai : 0904.375.777
2. Phong Giam sat dich vu:
- Nhiém vu:
+ B tri cac ca truc va giai toa hanh khach tai cac dau bén xe (Gia Lam, Gidp
Bat, M§ Dinh, Nuéc Ngam, Yén nghia), cac diém trung chuyen (Long Bién, Cau gidy)
co nhu cau di lai tang dot bién.
+ Xac nhin bang bién ban cac chl%yén luot ting cuong va phdi hop didu hanh
hang ngay vai cac don vi trong dip nghi Tét Duong lich.
+ Theo dai téng hop, théng ké bao cdo hang ngay chuyén luot ting cudng,
lurgng hanh khach van chuyén va tinh hinh thyc hién cua cac don vi.
- D/c lién lac: Hoang Dang Hién - Truong phong Giam sat dich vu.
Dién thoai: 0904.905.005
3. Phong Qudn [y vé:
- Nhiém vu: In 4n va cdp phat da sb luong vé can thiét dam bao cho cic xe ting
cuong khi c6 yéu cau.
- D/c lién hé: Tran Thi Phuong Thao - Truéng phong Quan ly vé.
bién thoai : 0912.640.008
4. Phong Quan 1y ha tang:
- Nhiém vu: Chinh trang, vé sinh hé théng nha cho, diém dung, dié}n trung
chuyén, chinh trang thong tin hoat dong buyt tai cdc nha cho, diém trung chuyén.
- D/c lién hé: Vi Quy Kién - Truong phong Quan ly ha tang.
Dién thoai : 0904.417.256
5. Kién nghi, dé xuat:
- Cac don vi van hanh buyt:
+ Phéi hop chat ché va thong t‘in kip thoi cac bién dong va phat sinh van hanh
trén tuyén véi Trung tdm Quan ly va dieu hanh GTDT trong qua trinh trién khai.



+ Béo cdo hang ngay vé két qua hoat dong theo dia chi : 16 Cao Ba Quat - Ba
DPinh - Ha Noi. Dién thoai : 0437.470.029. Fax 0437.470.024.

- Cac phong nghiép vu cua S6 GTVT (phong Quan ly kinh té va Quan ly van tai
duong bd) cur can bo phéi hop voi Trung tdm Quaén ly va diéu hanh GTDT, don vi van
hanh ky xac nhan luot xe tang cuong giai tda hanh khach (néu o).

- Thanh tra GTVT tang cuong luc luong tai cac dAu bén, cac diém trung chuyén,
cac vi tri thi dé hd tro diéu hanh giao thong chéng un tdc hd trg cho hoat dong xe buyt
giai téa hanh khach dugc thuan loi, an toan.
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